




In Depth Interview Questionnaire



1. के तपाइले स्वास्थ्य विमा गर्नु भएको छ? Tool -II

2. हजुरले स्वास्थ्य बिमाबाट के कस्ता स्वास्थ्य सेवा सुविधाहरु लिनुभएको छ ?
3. स्वास्थ्य सेवा लिन जाँदा, स्वास्थ्य बीमाले हजूरको स्वास्थ्य सेवामा के सहजता भएको अनुभव गर्नुभएको छ ?
4. स्वास्थ्य सेवा लिन जाँदा, स्वास्थ्य बीमाले हजूरको स्वास्थ्य सेवामा के असहजता भएको अनुभव गर्नुभएको छ ?
5. के तपाइले स्वास्थ्य बीमा गर्दा कुनै सेवाहरु छुटेको वा अपर्याप्त भएको महसुस गर्नुभएको छ ? 

